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PRIVACY POLICY 

1 PURPOSE A B C D C E C F G D H F I G D J K G L J H D F C M C J E C K G D C N O P H Q N C D L G O O P J M G L J H D R C D F H P N C D L S H F C T U M G L J H D R G D T V H FF C K U N C H D G D J D T J E J T U G P R J F F C K O C M L J E C H S W B C L B C F J L W G K K H P J M J L C T H F U D K H P J M J L C T R O C F K H D G P X G D TO H K K J Y P Q B C G P L B Z J D S H F N G L J H D B G K Y C C D M H P P C M L C T [ \ D T C F L B C O F J E G M Q P C I J K P G L J H D K R G L L B C L J N C G DH F I G D J K G L J H D M H P P C M L K O C F K H D G P G D T V H F B C G P L B J D S H F N G L J H D R H F G K K H H D G K O H K K J Y P C L B C F C G S L C F R L B CH F I G D J K G L J H D B G K G F C K O H D K J Y J P J L Q L H J D S H F N L B C J D T J E J T U G P H S L B C J F F J I B L U D T C F O F J E G M Q P G W [A J L B J D L B C K C O J C M C K H S P C I J K P G L J H D G F C ] F J E G M Q ] F J D M J O P C K ^ _ U K L F G P J G D ] F J E G M Q ] F J D M J O P C K G D T ` C G P L B] F J E G M Q ] F J D M J O P C K R F C K O C M L J E C P Q a W B J M B K C L H U L L B C H Y P J I G L J H D K H S H F I G D J K G L J H D K W B C D C E C F M H P P C M L J D I RU K J D I R T J K M P H K J D I R K L H F J D I G D T T C K L F H Q J D I O C F K H D G P G D T V H F B C G P L B J D S H F N G L J H D [ b B C O F J E G M Q O F J D M J O P C KG P K H H U L P J D C L B C F J I B L H S G M M C K K L B G L J D T J E J T U G P K B G E C L H L B C J F O C F K H D G P G D T V H F B C G P L B J D S H F N G L J H D R G D TH F I G D J K G L J H D G P H Y P J I G L J H D K S H F O F H E J T J D I J D T J E J T U G P K W J L B K U M B G M M C K K R J S F C c U C K L C T [ b B J K J D M P U T C KO C F K H D G P G D T B C G P L B J D S H F N G L J H D M H P P C M L C T T U F J D I L B C F C M F U J L N C D L G D T K C P C M L J H D O F H M C K K [b B J K ] F J E G M Q ] H P J M Q T C L G J P K B H W d D L C F e G F C M H N O P J C K W J L B L B C _ U K L F G P J G D ] F J E G M Q ] F J D M J O P C K C K L G Y P J K B C TY Q L B C ] F J E G M Q _ M L f g h h G D T i M B C T U P C f H S L B C ] F J E G M Q _ N C D T N C D L ^ j D B G D M J D I ] F J E G M Q ] F H L C M L J H D a _ M Lk l f k R L H C D K U F C L B C O F H L C M L J H D H S Q H U F O C F K H D G P J D S H F N G L J H D [
2 SCOPE m n o p q r s o t u v q q s o w p x r q w y p r z v s o z { r y | v x o r z t r s s w t x w } ~ u � z x w y � v y w � p t r z t w y z o z � p x v { { � w � x w y z v s � r ~G O O P J M G D L K R K L U T C D L K R O F H K O C M L J E C K L U T C D L K R J D T J E J T U G P M P J C D L K G D T H L B C F J D T J E J T U G P K [b B J K O H P J M Q V O F H M C T U F C G P K H G O O P J C K L H G P P d D L C F e G F C C N O P H Q C C K [
3  LEGISLATIVE AUTHORITY 

·
i � � k l f �

·
] F J E G M Q _ M L f g h h R

·
_ U K L F G P J G D ] F J E G M Q ] F J D M J O P C K k l f �

4  POLICY STATEMENT 

DEFINITIONS� � � � � � � � � � J D M P U T C K G P P K L U T C D L K C D F H P P C T L B F H U I B G D Q N H T C H S L F G J D J D I J D G D Q K L G L C H F L C F F J L H F Q H S_ U K L F G P J G [
COLLECTION OF PERSONAL INFORMATION ] C F K H D G P d D S H F N G L J H D J K J D S H F N G L J H D L B G L G P P H W K H L B C F K L H J T C D L J S Q Q H U [ d L N G Q J D M P U T C Q H U F D G N C R G I C RI C D T C F R M H D L G M L T C L G J P K R B C G P L B J D S H F N G L J H D R W H F � B J K L H F Q G D T C � O C F J C D M C R M U F F C D L K G P G F Q [A C W J P P M H P P C M L N H K L O C F K H D G P J D S H F N G L J H D T J F C M L P Q S F H N Q H U [ b B C F C N G Q G P K H Y C H M M G K J H D K W B C D W CD C C T L H K H U F M C O C F K H D G P J D S H F N G L J H D G Y H U L Q H U S F H N G L B J F T O G F L Q [ ^ i C C Y C P H W � j � M B G D I C H S ] C F K H D G Pd D S H F N G L J H D W J L B b B J F T ] G F L J C K a [
SENSITIVE INFORMATION A C W J P P H D P Q M H P P C M L K C D K J L J E C J D S H F N G L J H D W J L B Q H U F M H D K C D L R U D P C K K W C G F C F C c U J F C T L H M H P P C M L L B G LJ D S H F N G L J H D Y Q P G W [
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� w z p o x o � w o z { r y | v x o r z o p s w � v s s u } w { o z w } v p v z u o z { r y | v x o r z v ~ r � x v q w y p r z � p y v t o v s r y w x n z o t r y o � o z �O H P J L J M G P H O J D J H D R N C N Y C F K B J O H S G O H P J L J M G P G K K H M J G L J H D R F C P J I J H U K Y C P J C S K H F G S S J P J G L J H D K R O B J P H K H O B J M G PY C P J C S K R N C N Y C F K B J O H S G O F H S C K K J H D G P H F L F G T C G K K H M J G L J H D R N C N Y C F K B J O H S G L F G T C U D J H D R K C � U G PO F C S C F C D M C K H F O F G M L J M C K R M F J N J D G P F C M H F T H F B C G P L B J D S H F N G L J H D [i C D K J L J E C J D S H F N G L J H D W J P P H D P Q Y C M H P P C M L C T S H F L B C O U F O H K C H S C K L G Y P J K B J D I G D T N G J D L G J D J D I H U FF C P G L J H D K B J O W J L B Q H U R G D T W C W J P P G P W G Q K C � O P G J D L B C O U F O H K C S H F M H P P C M L J D I J L [
HOW WE USE YOUR PERSONAL INFORMATION A C H D P Q M H P P C M L O C F K H D G P J D S H F N G L J H D L B G L J K D C M C K K G F Q L H O C F S H F N H U F S U D M L J H D K G D T G M L J E J L J C K [ b B CO F J N G F Q O U F O H K C S H F d D L C F e G F C M H P P C M L J D I Q H U F O C F K H D G P J D S H F N G L J H D J K L H O P G M C Q H U J D G O H K J L J H D H SI G J D S U P C N O P H Q N C D L R M G F C C F O P G D D J D I G D T O F H I F C K K J H D H F L H C D F H P P Q H U J D L H G D C T U M G L J H D G P M H U F K C [d S Q H U T H D H L O F H E J T C L B J K J D S H F N G L J H D R W C N G Q D H L Y C G Y P C L H T C G P W J L B Q H U R H F O F H E J T C Q H U W J L B H U FK C F E J M C K [d D L C F e G F C N G Q G P K H U K C H F T J K M P H K C Q H U F O C F K H D G P J D S H F N G L J H D S H F O U F O H K C K K U M B G K �

·
` C P O J D I U K L H T C E C P H O G D T J T C D L J S Q O F H T U M L K G D T K C F E J M C K L B G L N G Q J D L C F C K L Q H U �

·
_ D K W C F J D I G D Q c U C F J C K Q H U N G Q B G E C �

·
e H D K J T C F J D I Q H U F C N O P H Q N C D L G O O P J M G L J H D K �

·
_ T T F C K K J D I G D Q S C C T Y G M � H F M H N O P G J D L K Q H U N G Q B G E C

· � G J D L G J D J D I H U F F C P G L J H D K B J O W J L B Q H U �
·

e H D T U M L J D I N G F � C L H F M U K L H N C F K C F E J M C F C K C G F M B �
·

] C F S H F N J D I H U F J D L C F D G P G T N J D J K L F G L J H D G D T H O C F G L J H D K J D M P U T J D I � G M M H U D L J D I R F J K �N G D G I C N C D L R F C M H F T � C C O J D I R G F M B J E J D I R K Q K L C N K T C E C P H O N C D L G D T L C K L J D I R M F C T J L K M H F J D I RG D T K L G S S L F G J D J D I �
·

e H N O P Q J D I W J L B P C I J K P G L J E C G D T F C I U P G L H F Q F C c U J F C N C D L K �
· � C E C P H O J D I R C K L G Y P J K B J D I G D T G T N J D J K L C F J D I Y U K J D C K K G P P J G D M C K G D T H L B C F G F F G D I C N C D L K W J L BH L B C F H F I G D J K G L J H D K J D F C P G L J H D L H L B C O F H N H L J H D R G T N J D J K L F G L J H D G D T U K C H S H U F F C K O C M L J E CK C F E J M C K �
·

_ D Q O U F O H K C S H F W B J M B J L W G K F C c U C K L C T G D T T J F C M L P Q F C P G L C T O U F O H K C K �
· � C E C P H O J D I R J N O F H E J D I G D T N G F � C L J D I H U F O F H T U M L K G D T K C F E J M C K �

EXCHANGE OF PERSONAL INFORMATION WITH THIRD PARTIES d D L C F e G F C N G Q T J K M P H K C Q H U F O C F K H D G P J D S H F N G L J H D L H �
·

_ D Q I H E C F D N C D L T C O G F L N C D L H F G O O F C D L J M C K B J O V L F G J D C C K B J O G U L B H F J L J C K G D T L B C J F C N O P H Q C F J SL B C Q G F C U D T C F L G � J D I G O O F C D L J M C K B J O V L F G J D C C K B J O K L U T J C K
·

b B C J F K C M H D T G F Q K M B H H P G D T O G F C D L K J S L B C Q G F C U D T C F L G � J D I � H M G L J H D G P j T U M G L J H D G D Tb F G J D J D I J D G � j b J D L B C � e j H F K M B H H P K O F H I F G N R O F H E J T J D I M H D S J T C D L J G P P Q J K G K K U F C T [
·

_ D Q C D L J L Q L H W B J M B W C G F C F C c U J F C T H F G U L B H F J K C T Y Q H F U D T C F P G W L H T J K M P H K C K U M BJ D S H F N G L J H D ^ S H F C � G N O P C R � C T C F G P H F i L G L C P G W C D S H F M C N C D L G I C D M J C K G D T J D E C K L J I G L J H DG I C D M J C K R M H U F L K G D T E G F J H U K � C T C F G P G D T i L G L C H F I G D J K G L J H D K �
·

b H O F H K O C M L J E C C N O P H Q C F K �
·

b H H L B C F K L B G L Q H U B G E C Y C C D J D S H F N C T G L L B C L J N C G D Q O C F K H D G P J D S H F N G L J H D J K M H P P C M L C TS F H N Q H U �
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·
b H H U F Y U K J D C K K G K K H M J G L C K G D T H L B C F K S H F O U F O H K C K T J F C M L P Q F C P G L C T L H L B C O U F O H K C S H F W B J M BL B C O C F K H D G P J D S H F N G L J H D W G K M H P P C M L C T �

·
A J L B Q H U F M H D K C D L ^ C � O F C K K H F J N O P J C T a R L H H L B C F K [A C N G Q G P K H H Y L G J D O C F K H D G P J D S H F N G L J H D S F H N K H N C H F G P P H S L B C G Y H E C R G K W C P P G K Q H U F F C S C F C C K G D TO F C E J H U K C N O P H Q C F K R L H C D G Y P C U K L H O F H E J T C H U F K C F E J M C K H F O F H T U M L K L H Q H U [ A B C D W C H Y L G J DO C F K H D G P J D S H F N G L J H D S F H N L B J F T O G F L J C K W B H N W C G F C F C S C F F C T L H Y Q Q H U R W C W J P P G K K U N C G D T Q H U W J P PC D K U F C L B G L Q H U B G E C N G T C L B C L B J F T O G F L Q G W G F C H S L B C F C S C F F G P H S L B C O C F K H D K G D T O U F O H K C K J D E H P E C TJ D L B C M H P P C M L J H D R U K C G D T T J K M P H K U F C H S L B C O C F K H D G P J D S H F N G L J H D [

STORAGE AND SECURITY OF PERSONAL INFORMATION A C O F H L C M L G D Q O C F K H D G P J D S H F N G L J H D L B G L W C B H P T G Y H U L Q H U S F H N G D Q P H K K R N J K U K C H F U D G U L B H F J K C TG M M C K K R N H T J S J M G L J H D H F T J K M P H K U F C [ � H U F J D S H F N G L J H D N G Q Y C K L H F C T J D B G F T M H O Q S H F N H F C P C M L F H D J M G P P QJ D H U F K Q K L C N K [� U F O B Q K J M G P K C M U F J L Q M H D K J K L K H S P H M � K G D T K C M U F J L Q K Q K L C N K H E C F H U F T G L G K L H F C K G D T O F C N J K C K [� U F M H N O U L C F G D T D C L W H F � K G S C I U G F T K J D M P U T C R Y U L G F C D H L P J N J L C T L H �
·

� C K L F J M L J D I G M M C K K L H H U F M H N O U L C F K Q K L C N K G D T O B Q K J M G P F C M H F T K L H G U L B H F J K C T O C F K H D K G D TO F C E C D L J D I U K C F K S F H N G M M C K K J D I J D S H F N G L J H D L B C Q B G E C D H D C C T L H G M M C K K �
·

� C c U J F J D I C N O P H Q C C K L H U K C U D J c U C O G K K W H F T K L H I G J D G M M C K K L H K Q K L C N K [ b B C K C O G K K W H F T KG F C M B G D I C T F C I U P G F P Q G D T L B C J F U K C J K J D T C O C D T C D L P Q N H D J L H F C T �
·

j N O P H Q J D I S J F C W G P P K R J D L F U K J H D T C L C M L J H D K Q K L C N K R G L L G M B N C D L S J P L C F J D I G D T E J F U K K M G D D J D IL H H P K L H O F C E C D L U D G U L B H F J K C T O C F K H D K G D T E J F U K C K S F H N C D L C F J D I H U F K Q K L C N K [_ O O F H O F J G L C G F F G D I C N C D L K G F C J N O P C N C D L C T L H C D K U F C L B G L G M M C K K L H M H N O U L C F J K C T F C M H F T K J K I F G D L C TH D P Q L H K L G S S F C c U J F J D I K U M B G M M C K K J D L B C M H U F K C H S L B C J F T U L J C K [ e H N O U L C F G M M C K K O G K K W H F T K G F CJ D L C D T C T G K K C M U F J L Q T C E J M C K G D T K L G S S G F C D H L O C F N J L L C T L H T J K M P H K C L B C J F O G K K W H F T L H H L B C F K [
ACCESSING YOUR PERSONAL INFORMATION � H U M G D F C c U C K L U K L H O F H E J T C Q H U W J L B G M M C K K L H L B C O C F K H D G P J D S H F N G L J H D W C B H P T G Y H U L Q H U [ A CW J P P F C K O H D T L H Q H U F G M M C K K F C c U C K L G K K H H D G K O H K K J Y P C R J D L B C N G D D C F L B G L Q H U B G E C F C c U C K L C T [d S O G F L J M U P G F M J F M U N K L G D M C K G O O P Q R L B C ] F J E G M Q _ M L O C F N J L K d D L C F e G F C L H T C D Q Q H U F F C c U C K L H F P J N J L L B CG M M C K K W C O F H E J T C [ d S Q H U F G M M C K K J K T C D J C T H F P J N J L C T R Q H U W J P P Y C J D S H F N C T H S L B C F C G K H D [d S Q H U W J K B L H G M M C K K J D S H F N G L J H D B C P T Y Q d D L C F e G F C R Q H U W J P P D C C T L H W F J L C L H �  ¡ ¢ £ ¤ ¥ ¦ § ¨ © ª « « ¥ ¨ ¢ ¤¬ ­ ® ¯ ° ± ² ° ¯ ³ ° ² ´ ­ ´ ­ µ¶ · ¸ ¹ º » ¼ ½¾ ¹ ¿ À ¯ ¶ ² ° Á Â Ã ¬ ± ¼ » Ä Å
MARKETING Æ Ç È ² ° ® ¹ É ¹ Ê ° Ç ¯ ° Ë ´ Ì ¯ ® ¹ Í ¹ Ê Â ¬ ­ ® ¯ ° ± ² ° ¯ Î ² Í Ê Ç ¯ È ¯ ° Ç ¹ ­ ² À ´ ­ É ¹ ° Î ² ® ´ ¹ ­ Ì ¹ À À ¯ Ì ® ¯ Ï ® ¹ ´ Ï ¯ ­ ® ´ É Í È ° ¹ Ï Ê Ì ® Ç² ­ Ï Ç ¯ ° Ë ´ Ì ¯ Ç ® Ð ² ® Î ² Í ¿ ¯ ­ ¯ É ´ ® Í ¹ Ê Ñ Ò ¯ Î ² Í Ì ¹ ­ ® ² Ì ® Í ¹ Ê È ¯ ° ´ ¹ Ï ´ Ì ² À À Í ® ¹ ´ ­ É ¹ ° Î Í ¹ Ê ² ¿ ¹ Ê ® ­ ¯ Ó ¹ °¯ º ´ Ç ® ´ ­ µ È ° ¹ Ï Ê Ì ® Ç ¹ ° Ç ¯ ° Ë ´ Ì ¯ Ç Ñ Ô ¹ Ó ¯ Ë ¯ ° Â Í ¹ Ê Î ² Í Ì ¹ ­ ® ² Ì ® Ê Ç ² ® ² ­ Í ® ´ Î ¯ ´ É Í ¹ Ê Ï ¹ ­ ¹ ® Ó ² ­ ® ® ¹ ° ¯ Ì ¯ ´ Ë ¯Î ² ° Á ¯ ® ´ ­ µ ´ ­ É ¹ ° Î ² ® ´ ¹ ­ É ° ¹ Î ¬ ­ ® ¯ ° ± ² ° ¯ Ñ



Õ Ö × Ø Ù Ú Û Õ Ü Ý × Ú Û

Þ ß à á â ã ä å æ ç è ß â ã æ ã ç é ê è ë ß æ ç ì í ë ç é î ï ð ð ñ ò ó ô ç ë é ã ß å ò õ ñ î ö ç ÷ ã é ã ß å ø ä ù ç úû ò ü ý ü ð ñ ò óþ ÿ Ú � Õ � � � � � � � � 	 × 
 × 
 Ù ÿ � � � þ � � � þ 
 
 � � � þ � � � � � � �� � � � Ö � Ü Õ Ü Ý × Ú Û Õ Ü Ö � Ù Ý � Ü Ö Ý Ù � � 
 � Ø � Ö 
 × Ü ÿ � � � � � � � � Õ � Û 
 � �
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¬ ­ ® ¯ ° ± ² ° ¯ Ï ¹ ¯ Ç ­ ¹ ® Ï ´ Ç Ì À ¹ Ç ¯ È ¯ ° Ç ¹ ­ ² À ´ ­ É ¹ ° Î ² ® ´ ¹ ­ ® ¹ ® Ð ´ ° Ï È ² ° ® ´ ¯ Ç É ¹ ° ® Ð ¯ È Ê ° È ¹ Ç ¯ Ç ¹ É ² À À ¹ Ó ´ ­ µ ® Ð ¯ Î ® ¹Î ² ° Á ¯ ® ® Ð ¯ ´ ° È ° ¹ Ï Ê Ì ® Ç ² ­ Ï Ç ¯ ° Ë ´ Ì ¯ Ç Ñ
UP-TO-DATE PERSONAL INFORMATION ¬ ­ ® ¯ ° ± ² ° ¯ Ó ´ À À ® ² Á ¯ ² À À ° ¯ ² Ç ¹ ­ ² ¿ À ¯ Ç ® ¯ È Ç ® ¹ ¯ ­ Ç Ê ° ¯ ® Ð ² ® Í ¹ Ê ° È ¯ ° Ç ¹ ­ ² À ´ ­ É ¹ ° Î ² ® ´ ¹ ­ ´ Ç ² Ì Ì Ê ° ² ® ¯ ÂÌ ¹ Î È À ¯ ® ¯ ² ­ Ï Ê È � ® ¹ � Ï ² ® ¯ ² ® ® Ð ¯ ® ´ Î ¯ ¹ É Ì ¹ À À ¯ Ì ® ´ ­ µ Â Ê Ç ´ ­ µ ¹ ° Ï ´ Ç Ì À ¹ Ç ´ ­ µ ® Ð ¯ ´ ­ É ¹ ° Î ² ® ´ ¹ ­ Ñ� Ð ¹ Ê À Ï Í ¹ Ê ´ ­ É ¹ ° Î Ê Ç ® Ð ² ® ² ­ Í ¹ É ® Ð ¯ Ì Ê ° ° ¯ ­ ® ´ ­ É ¹ ° Î ² ® ´ ¹ ­ ® Ð ² ® Ó ¯ Ð ¹ À Ï ² ¿ ¹ Ê ® Í ¹ Ê ´ Ç ´ ­ ² Ì Ì Ê ° ² ® ¯ Â´ ­ Ì ¹ Î È À ¯ ® ¯ ¹ ° ¹ Ê ® � Ï ² ® ¯ Ï Â Ó ¯ Ó ´ À À È ° ¹ Î È ® À Í Ê È Ï ² ® ¯ ® Ð ² ® ´ ­ É ¹ ° Î ² ® ´ ¹ ­ Ñ
WEB SITE SECURITY AND PRIVACY ¬ ­ Ê ® ¯ ° ± ² ° ¯ Ê Ç ¯ Ç ® Ð ¯ ¬ ­ ® ¯ ° ­ ¯ ® ² Ç ² Î ¯ ² ­ Ç ¹ É Ì ¹ ­ Ï Ê Ì ® ´ ­ µ ´ ® Ç ¿ Ê Ç ´ ­ ¯ Ç Ç Â ² Ï Ë ¯ ° ® ´ Ç ´ ­ µ ² Ë ² ´ À ² ¿ À ¯ � ¹ ¿ È ¹ Ç ´ ® ´ ¹ ­ Ç² ­ Ï ´ ­ ® ¯ ° ² Ì ® ´ ­ µ Ó ´ ® Ð ´ ® Ç Ì Ê Ç ® ¹ Î ¯ ° Ç Ñ ¬ ­ ® ¯ ° ± ² ° ¯ Ì ¹ ­ ® ´ ­ Ê ² À À Í Î ² ´ ­ ® ² ´ ­ Ç ² ­ Ï Î ¹ ­ ´ ® ¹ ° Ç ´ ® Ç ¹ ­ À ´ ­ ¯ Ç ¯ Ì Ê ° ´ ® ÍÇ Í Ç ® ¯ Î Ç ° ¯ À ² ® ´ ­ µ ® ¹ ´ ® Ç ¹ Ó ­ Ó ¯ ¿ Ç ´ ® ¯ ® ¹ ¯ ­ Ç Ê ° ¯ Í ¹ Ê ° È ¯ ° Ç ¹ ­ ² À ´ ­ É ¹ ° Î ² ® ´ ¹ ­ ´ Ç ² È È ° ¹ È ° ´ ² ® ¯ À Í È ° ¹ ® ¯ Ì ® ¯ Ï Ñ¬ ­ ® ¯ ° ± ² ° ¯ Î ² Í ² À Ç ¹ Ì ¹ ­ Ï Ê Ì ® ¿ Ê Ç ´ ­ ¯ Ç Ç ¿ Í ² Ï Ë ¯ ° ® ´ Ç ´ ­ µ ² Ë ² ´ À ² ¿ À ¯ � ¹ ¿ È ¹ Ç ´ ® ´ ¹ ­ Ç ¹ ­ Ó ¯ ¿ Ç ´ ® ¯ Ç ¹ È ¯ ° ² ® ¯ Ï ¿ Í® Ð ´ ° Ï È ² ° ® ´ ¯ Ç Ê ­ ° ¯ À ² ® ¯ Ï ® ¹ ¬ ­ ® ¯ ° ± ² ° ¯ Ñ ¬ ­ ® ¯ ° ± ² ° ¯ Ð ² Ç ­ ¹ Ì ¹ ­ ® ° ¹ À ¹ ° È ¹ Ó ¯ ° ¹ Ë ¯ ° ® Ð ¯ Ì ¹ ­ Ï Ê Ì ® ¹ É ² ­ ÏÇ ¯ Ì Ê ° ´ ® Í Î ¯ ² Ç Ê ° ¯ Ç Ê Ç ¯ Ï ´ ­ ® Ð ¯ Ç ¯ Ó ¯ ¿ Ç ´ ® ¯ Ñ � ¹ Ê Î Ê Ç ® Î ² Á ¯ Í ¹ Ê ° ¹ Ó ­ ´ ­ � Ê ´ ° ´ ¯ Ç ° ¯ µ ² ° Ï ´ ­ µ ® Ð ¯ È ° ´ Ë ² Ì ÍÈ ¹ À ´ Ì Í ² Ï ¹ È ® ¯ Ï ¿ Í ® Ð ¯ ¹ È ¯ ° ² ® ¹ ° Ç ¹ É ® Ð ¯ Ó ¯ ¿ Ç ´ ® ¯ Ç Ñ
CHANGE TO THIS POLICY � ° ¹ Î ® ´ Î ¯ ® ¹ ® ´ Î ¯ ¬ ­ ® ¯ ° ± ² ° ¯ Î ² Í ² Î ¯ ­ Ï ® Ð ´ Ç ¶ ° ´ Ë ² Ì Í ¶ ¹ À ´ Ì Í Ñ Ò ¯ Ó ´ À À Ï ´ Ç È À ² Í ® Ð ¯ ² Î ¯ ­ Ï ¯ Ï Ë ¯ ° Ç ´ ¹ ­ ¹ ­¹ Ê ° Ó ¯ ¿ Ç ´ ® ¯ � Ó Ó Ó Ñ ´ ­ ® ¯ ° Ì ² ° ¯ ® ° ² ´ ­ ´ ­ µ Ñ Ì ¹ Î Ñ ² Ê
CONSENT ¶ ¯ ° Ç ¹ ­ ² À ´ ­ É ¹ ° Î ² ® ´ ¹ ­ ´ Ç Ê Ç Ê ² À À Í Ê Ç ¯ Ï ¹ ° Ï ´ Ç Ì À ¹ Ç ¯ Ï ¹ ­ À Í ² É ® ¯ ° ¹ ¿ ® ² ´ ­ ´ ­ µ Í ¹ Ê ° Ì ¹ ­ Ç ¯ ­ ® Ñ � ¹ Ê ° Ì ¹ ­ Ç ¯ ­ ® Ì ² ­¿ ¯ ¯ º È ° ¯ Ç Ç ¹ ° ´ Î È À ´ ¯ Ï Ñ¬ É Í ¹ Ê Ì ¹ ­ ® ´ ­ Ê ¯ Ï ¯ ² À ´ ­ µ Ó ´ ® Ð ¬ ­ ® ¯ ° ± ² ° ¯ � � �  ! " � # $ � % & ' ( � ' & ) ! * ' + �  , % ! � � � ! & ' - " , & ! � . % & ' / & " � #È ° ¹ Ë ´ Ï ¯ Ï Ó ´ ® Ð ® Ð ´ Ç ¶ ° ´ Ë ² Ì Í ¶ ¹ À ´ Ì Í Â Í ¹ Ê ² ° ¯ Ï ¯ ¯ Î ¯ Ï ® ¹ Ì ¹ ­ Ç ¯ ­ ® ® ¹ ¬ ­ ® ¯ ° ± ² ° ¯ Ì ¹ À À ¯ Ì ® ´ ­ µ ² ­ Ï Ê Ç ´ ­ µ Í ¹ Ê °È ¯ ° Ç ¹ ­ ² À ´ ­ É ¹ ° Î ² ® ´ ¹ ­ ´ ­ ² Ì Ì ¹ ° Ï ² ­ Ì ¯ Ó ´ ® Ð ® Ð ´ Ç ¶ ° ´ Ë ² Ì Í ¶ ¹ À ´ Ì Í Ñ

5  PROCEDURE 

CONTACTING US ¬ É Í ¹ Ê Ð ² Ë ¯ ² ­ Í � Ê ¯ Ç ® ´ ¹ ­ Ç Â Ì ¹ Î È À ² ´ ­ ® Ç ¹ ° Ó ¹ Ê À Ï À ´ Á ¯ É Ê ° ® Ð ¯ ° ´ ­ É ¹ ° Î ² ® ´ ¹ ­ ² ¿ ¹ Ê ® ¹ Ê ° È ° ´ Ë ² Ì Í ² ­ Ï´ ­ É ¹ ° Î ² ® ´ ¹ ­ Ð ² ­ Ï À ´ ­ µ È ° ² Ì ® ´ Ì ¯ Ç Â È À ¯ ² Ç ¯ Ì ¹ ­ ® ² Ì ® Ê Ç ¿ Í �
·

¯ � Î ² ´ À ² ® � ´ ­ É ¹ 0 ´ ­ ® ¯ ° Ì ² ° ¯ ® ° ² ´ ­ ´ ­ µ Ñ Ì ¹ Î Ñ ² Ê
·

Ó ° ´ ® ´ ­ µ ® ¹ ® Ð ¯ É ¹ À À ¹ Ó ´ ­ µ ² Ï Ï ° ¯ Ç Ç � ¬ ­ ® ¯ ° ± ² ° ¯ ³ ° ² ´ ­ ´ ­ µ Â ¶ · ¸ ¹ º » ¼ ½ Â ¾ ¹ ¿ À ¯ ¶ ² ° Á Â Ã ¬ ± ¼ » Ä Å
·

Í ¹ Ê Î ² Í ­ ¯ ¯ Ï ® ¹ ² À Ç ¹ Ì ¹ Î È À ¯ ® ¯ ² Ï ¯ Ì À ² ° ² ® ´ ¹ ­ ² Ç ¹ Ê ® À ´ ­ ¯ Ï ¿ ¯ À ¹ Ó �



Õ Ö × Ø Ù Ú Û Õ Ü Ý × Ú Û

Þ ß à á â ã ä å æ ç è ß â ã æ ã ç é ê è ë ß æ ç ì í ë ç é î ï ð ð ñ ò ó ô ç ë é ã ß å ò õ ñ î ö ç ÷ ã é ã ß å ø ä ù ç úû ò ü ý ü ð ñ ò óþ ÿ Ú � Õ � � � � � � � � 	 × 
 × 
 Ù ÿ � � � þ � � � þ 
 
 � � � þ � � � � � � �� � � � Ö � Ü Õ Ü Ý × Ú Û Õ Ü Ö � Ù Ý � Ü Ö Ý Ù � � 
 � Ø � Ö 
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DECLARATION ¬ ÂÏ ¯ Ì À ² ° ¯ ² ­ Ï ² Ì Á ­ ¹ Ó À ¯ Ï µ ¯ ® Ð ² ® ¬ Ð ² Ë ¯ É Ê À À Í ° ¯ ² Ï ² ­ Ï Ê ­ Ï ¯ ° Ç ® ² ­ Ï ® Ð ¯ Ì ¹ ­ Ï ´ ® ´ ¹ ­ Ç ¹ É ® Ð ¯ È ° ´ Ë ² Ì ÍÈ ¹ À ´ Ì Í Ï ¯ ® ² ´ À ¯ Ï ² ¿ ¹ Ë ¯ ² ­ Ï Ï ¯ Ì À ² ° ¯ ² Ì Ì ¯ È ® ² ­ Ì ¯ ¹ ­ ® Ð ¹ Ç ¯ ® ¯ ° Î Ç Ñ� Ð ¹ Ê À Ï ¬ Ó ´ Ç Ð ® ¹ µ ² ´ ­ ² Ì Ì ¯ Ç Ç ® ¹ ® Ð ¯ Ï ¯ ® ² ´ À Ç Ç ® ¹ ° ¯ Ï ´ ­ ° ¯ À ² ® ´ ¹ ­ ® ¹ Î Í Ç ¯ À É ¬ ² Ì Á ­ ¹ Ó À ¯ Ï µ ¯ ® ¹È ° ¹ Ë ´ Ï ¯ 1 Ì ¹ ­ É ´ ° Î ® Ð ¯ É ¹ À À ¹ Ó ´ ­ µ Ï ¯ ® ² ´ À Ç ¹ É ´ Ï ¯ ­ ® ´ É ´ Ì ² ® ´ ¹ ­ Ñ
FULL NAME 

ADDRESS 

MEANS OF ID 

DATE OF BIRTH 
DRIVERS LICENCE 

NUMBER 

APPLICANT SIGNATURE  DATE 

INTERCARE REPRESENTATIVE 

SIGNATURE 
 DATE 

6  RESPONSIBILITIES 

COMPLIANCE, MONITORING & REVIEW ± Ð ´ ¯ É · È ¯ ° ² ® ´ ­ µ · É É ´ Ì ¯ °
REPORTING ± Ð ´ ¯ É · È ¯ ° ² ® ´ ­ µ · É É ´ Ì ¯ °
RECORDS MANAGEMENT ± Ð ´ ¯ É · È ¯ ° ² ® ´ ­ µ · É É ´ Ì ¯ °

7  DEFINITIONS ¾ 1 Æ
8 RELATED LEGISLATION & DOCUMENTS 

RELATED POLICY DOCUMENT SUITE ¾ 1 Æ
RELATED LEGISLATION AND SUPPORTING DOCUMENTS ¾ 1 Æ

9 INTERNAL REFERENCE NUMBER ¬ ³ � ¶ � » Ñ 2 3


